Allgemeine Geschiftsbedingungen intellect propels.
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Leistung

Der Aufraggeber st verpflichtet mitzuteilen, wofir er die Ubersetzung verwenden will, zB. ob sie nur der
Information; der Veréffentiichung und Werbung; filir rechtiiche Zwecke; oder irgendeinem anderen Zweck
dienen soll, bei dem eine besondere Ubersetzung der Texte von Bedeutung ist.

Der Auftraggeber darf die Ubersetzung nur fiir den angegebenen Zweck verwenden. Fiir den Fall, dass
der Auftraggeber die Ubersetzung modifiziert oder fiir einen anderen Zweck verwendet als den, fiir den
sie in Auftrag gegeben und geliefert wurde, hat der Auftraggeber keinerlei Anspriiche auf Schadenersatz.
Wird der Zweck einer Ubersetzung dem Aufiragnehmer nicht ausdriicklich bekannt gegeben, so hat der
Auftragnehmer die Ubersetzung zum Zwecke der Information (siehe Punkt 1.1) auszufiihren.
Ubersetzungen sind vom Auftragnehmer, so nichts anderes vereinbart ist, in einfacher Ausfertigung
schriftiich auf Papier im Format A4 vorzulegen.

Ist nichts anderes vereinbart, so gelten fiir die formale Gestaltung die Regelungen des Punktes 6.3 der
DIN 2345 ("Ubersetzungsaufirdge”).

Sofem der Auftraggeber die Verwendung einer spezifischen Terminologie, zB. von branchen- bzw.
fimeneigenen Temini, wiinscht, muss er dies vor Auftragserteilung dem Auftragnehmer bei gleichzeit-
ger Ubemittiung der erforderiichen Untertagen und Hintergrundinformationen dafiir schrifich mitteilen.
Dies gitt auch fur Sprachvarianten.

Die fachliche bzw. sprachliche Richtigkeit des Ausgangstextes fallt ausschliefdlich in die Verantwortiichkeit
des Auftraggebers.

Der Auftragnehmer hat das Recht, sich zur Austibung aller Geschéfte Dritter zu bedienen. In diesem
Falle bleibt er jedoch ausschlielicher Auftragnehmer.

Der Name des Auftragnehmers darf nur mit dessen schrificher Zustimmung der veroffentiichten
Ubersetzung beigefiigt werden.

2. Honorare
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Die Honorare (Preise) fiir Ubersetzungen bestimmen sich nach den Tarifen (Preislisten) des Auftrag-
nehmers, die fiir die jewelige besondere Art der Ubersetzung anzuwenden sind. Ist nichts anderes ver-
einbart, werden Ubersetzungen nach Zeilen des Ubersetzten Textes berechnet, ausgenommen Doku-
mente. Letztere werden nach Seiten berechnet. 1 Zeile hat 50 Anschidge, 1 Seite entspricht 25
Schreibmaschinenzeilen (DIN A4). Als Mindestgeblihr wird eine Seite in Rechnung gestellt.

Leistungen, die an Aufwand den Rahmen einer einfachen Textverarbeitung Uberschreiten, werden nach
Vereinbarung verrechnet (z.B. Vorlagen werden in speziellen Dateiformaten geliefert; eine besondere
grafische Form, die eigene Software erfordert, wird vom Auftraggeber verlangt).

Ist nichts anderes vereinbart, so bildet der Zieltext (Ergebnis des Ubersetzens) die Berechnungsbasis.
Ein Kostenvoranschlag gilt nur in Schrifform als verbindlich, ansonsten als unverbindliche Richtlinie.
Erweist sich eine betréchtiche Uberschreitung eines ohne Gewéhrleistung abgegebenen Kostenvoran-
schlages als unvermeidlich, so kann der Auftraggeber, unter angemessener Verglitung der vom Auf-
tragnehmer geleisteten Arbeit, vom Vertrag zuriickireten. Der Aufragnehmer ist verpfiichtet, sobald sich
eine Uberschreitung als unvermeidliich herausstellt, dem Auftraggeber dies unverziglich anzuzeigen.
Kostenvoranschizge, die ohne Einsicht in die Ubersetzungsunteriagen abgegeben werden, gelten ohne
Gewahrleistung und unter Ausschluss von 2.5. Der Auftraggeber ist verpflichtet, die tatséchlichen Kosten
der Ubersetzung nach Punkt 2.1 zu bezahlen.

Tarifvertragliche Lohn- bzw. Gehaltserhdhungen berechtigen zur nachtraglichen Preiskorrektur.

Fir Express- und Wochenendarbeiten kdnnen angemessene Zuschlége verrechnet werden

3. Lieferung
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Hinsichtlich der Frist fiir Lieferung der Ubersetzung sind die beiderseitigen schriftichen Erklérungen
mafdgebend. Ist das Lieferdatum ein wesentiicher Bestandteil des vom Aufragnehmer angenommenen
Auftrages, so hat der Auftraggeber dies im Vorhinein ausdriicklich bekannt zu geben. Voraussetzung fiir
die Einhaltung der Lieferfiist ist der rechtzeitige Eingang sé@mtlicher vom Auftraggeber zu liefemden Un-
terlagen sowie die Einhaltung der vereinbarten Zahlungsbedingungen und sonstigen Verpfiichtungen.
Werden diese Voraussetzungen nicht rechtzeitig erfilitt, so verléngert sich die Lieferfrist angemessen.

Die Nichteinhaltung der Lieferfrist berechtigt den Auftraggeber nur dann zum Riicktritt vom Vertrag, wenn
die Lieferfiist ausdriicklich vereinbart wurde (siehe Punkt 3.1 erster Absatz) und der Auftraggeber alle
Voraussetzungen des Punktes 3.1 zweiter Absatz erfiillt hat. Macht der Auftraggeber vom RUicktritt
Gebrauch, so hat er dem Aufiragnehmer die bis zum Ruicktritt entstandenen Aufwendungen zu erset-
zen. Schadenersatzanspriiche des Auftraggebers sind ausgeschlossen, davon ausgenommen sind
vorsatzich oder grob fahridssig verschuldete Schaden.

Wenn nichts anderes vereinbart ist, so erfolgt die Lieferung im Postwege.

Die mit der Lieferung (Ubermittiung) verbundenen Gefahren trégt der Auftraggeber.

Ist nichts anderes vereinbart, so verbleiben die vom Auftraggeber dem Auftragnehmer zur Verfigung
gestelten Unterlagen nach Abschluss des Ubersetzungsauftrages beim Auftragnehmer, wobei dieser
keine Verpflichtung zur Aufbewahrung oder sonstigem Umgang damit hat.

4. Hohere Gewalt, Storung/Einschrankung des Betriebes, Netzwerk- und Serverfehler, Viren
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Der Auftragnehmer haftet nicht flir Schéden, die durch hdhere Gewalt, Storung des Betriebes, Netzwerk-
und Serverfehler, etwaige andere Leitungs- und Ubertragungsstérungen und sonstige nicht von ihm zu
vertretenden Hindemisse oder durch Computerviren, Trojaner etc. entstehen. In diesem Fall hat der Auf-
tragnehmer den Auftraggeber unverziiglich zu benachrichtigen. Hohere Gewalt berechtigt sowohl den
Auftragnehmer als auch den Auftraggeber, vom Vertrag zurlickzutreten. Der Auftraggeber hat jedoch
dem Auftragnehmer Ersatz fiir bereits getétigte Aufwendungen bzw. Leistungen zu geben.

Als hdhere Gewalt sind insbesondere anzusehen. Zufall; Arbeitskonflikte; Kriegshandlungen; Temroran-
schldge, Katastrophen, Eintritt unvorhersehbarer Hindemisse, die nachweislich die Moglichkeit des Auf-
tragnehmers, den Auftrag vereinbarungsgemaf zu erledigen, entscheidend beeintréchtigen.

5. Verschwiegenheitspflicht

Der Auftragnehmer ist zur Verschwiegenheit verpfichtet. Er hat dafiir Sorge zu tragen, dass sich die von
ihm Beschéatftigten bzw. beaufiragten Dritten, soweit sie nicht ohnedies einer Geheimhaltungspfiicht unter-
liegen (z.B. Postgeheimnis), ebenfalls zur Verschwiegenheit verpfiichten.

6. Haftung fiir Mangel (Gewahrleistung)

6.1
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6.7

Samtiiche Mangelrigen sind innerhalb der Riigefiist nach Lieferung der Ubersetzung (Datum der
Ubergabe zur Post, Email/Fax-Sendedatum bzw. Abholungsdatum) vom Aufraggeber schriftich geltend
zumachen.

Als Rugefiist sind zwei Wochen vereinbart. Ab fiinfzig Seiten umfassenden Lieferungen (wie geliefert)
verlangert sich die Rugefrist auf vier Wochen, ab hundert Seiten (wie geliefert) um zusatzlich eine weitere
Wochen pro hundert Seiten (wie geliefert). Wird ein Auftrag in Teillieferungen geliefert, so gilt obige Fris-
tenregelung getrennt fiir jede Teillieferung.

Nach Ablauf der Rugefrist ohne Mangelriigen ist der Auftragnehmer von jeglicher Haftung bzw. Gewahr-
leistung befreit. Bei Teillieferungen betrifft die Befreiung den jeweils zugehérigen Teil.

Méngel miissen vom Auftraggeber innerhalb der Riigefrist in hinreichender Form unter Angabe von
zumindest jeweils einer betroffenen Textstelle schriftich erdutert und soweit zumutbar auch nachgewie-
sen werden. Andemfalls ist der Auftragnehmer von jeglicher Haftung bzw. Gewahrieistung befreit.
Ausschliefdlich objektiv vorhandene und nicht unerhebliche Mangel werden als solche anerkannt.
Unerheblich sind unter anderem: stilistische Anderungen, die Verwendung zuléssiger Ubersetzungsvari-
anten, die Verwendung vereinheitichter bzw. uneinheitiicher Terminologie, sowie Mangel bei der Ab-
stimmung auf spezifische Terminologien. Fiir die Zulassigkeit einer Ubersetzungsvariante reicht es aus,
wenn ihr Gebrauch in einem Wérterbuch oder in zumindest einer nicht vom Aufragnehmer ausgefihr-
ten Ubersetzung nachgewiesen werden kann.

Fir die ordnungsgemalie und zeitgerechte Einbringung der Mangelriige ist der Auftraggeber vollum-
fanglich selbstverantwortiich. Es kdnnen daraus keinerlei Rechtsanspriiche abgeleitet werden.

6.8

6.9

6.10

6.11

6.12

6.13

Zur Méngelbeseitigung hat der Auftraggeber den Auftragnehmer innerhalb der Riigefrist zur Nachholung
unter einer angemessenen Frist aufzufordem. Ergeht kein Nachbesserungsauftrag, zB. weil der Auf-
traggeber die Méngelbehebung selbst bzw. durch Dritte vomimmt, so ist der Aufiragnehmer von jeglicher
Haftung bzw. Gewahrleistung befreit.

Werden die Mangel innerhalb der angemessenen Frist vom Aufragnehmer behoben, so hat der
Auftraggeber keinen Anspruch auf Preisminderung oder sonstigen Schadenersatz.

Lasst der Auftragnehmer die angemessene Nachfrist verstreichen ohne den Mangel zu beheben, kann
der Auftraggeber vom Vertrag zurlicktreten oder Herabsetzung der Vergitung (Minderung) veriangen.
Dies gilt nicht bei unerheblichen oder nicht objektiv nachweisbaren Mangeln.

Gewahrleistungsanspriiche berechtigen den Auftraggeber nicht zur Zurlickhaltung vereinbarter Zahlun-
gen oder zur Aufrechnung.

Keinerlei Haftung besteht unter anderem fiir: die Ubersetzung von schwer lesbaren (zB. mittels Fax
Ubermittelten Texten), unleseriichen bzw. unversténdlichen Vorlagen sowie die Wiedergabe von unleser-
lichen Namen und Zahlen in Geburtsurkunden oder sonstigen Dokumenten; Abkirzungen, die vom Auf-
traggeber bei Auftragserteilung nicht angegeben bzw. erklart wurden; die richtige Wiedergabe von Na-
men und Anschriften bei Vorlagen, die nicht in lateinischer Schrift gehalten sind; die Umrechnung von
Zahlen, Maf3en, Wahrungen und dergleichen sofem die Zahlenwiedergabe nicht nach Manuskript erfol-
gen soll; Hinweise auf inhaltiche Fehler; Uberpriifungen von Fremdiibersetzungen nach Punkt 2.7.

Fir Ubersetzungen, die flir Druckwerke verwendet werden, besteht eine Haftung fiir Méngel nur dann,
wenn der Aufraggeber in seinem Auftrag ausdriicklich schriftich bekannt gibt, dass er beabsichtigt, den
Text zu veroffentlichen und wenn dem Auftragnehmer Korrekturfahnen vorgelegt werden (Autorkorrek-
tur) bis einschlielich jener Fassung des Textes, nach der keinerlei Anderungen mehr vorgenommen
werden. In diesem Fall ist dem Auftragnehmer ein angemessener Kostenersatz fir die Korrektur bzw.
ein vom Auftragnehmer in Rechnung zu stellendes angemessenes Stundenhonorar zu bezahlen.

7. Schadenersatz und Haftung
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7.10
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Alle Schadenersatz- und sonstigen Anspriiche verjahren spatestens ein Jahr nach Lieferung der
Ubersetzung (Ubergabe zur Post).

Eine Haftung fiir entgangenen Gewinn oder Folgeschéden besteht nicht.

Alle Schadenersatzanspriiche gegen den Auftragnehmer sind mit der Hohe des Rechnungsbetrages
(netto) begrenzt.

Hat der Aufragnehmer eine Haftpfiichtversicherung fiir Vermdgensschéden abgeschlossen, so sind
s@mtliche Schadenersatzanspriiche auf den Betrag beschrankt, den der Auftragnehmer bei vertrags-
gemaler Inanspruchnahme seiner Haftpflichtversicherung erhélt. Als einzelner Schadensfall ist die
Summe der Schadensersatzanspriiche aller Anspruchsberechtigten zu verstehen, die sich aus ein und
derselben berufichen Fehlleistung ergeben.

Bei Verletzung der vertraglichen Nebenpfiichten ist die Haftung ausgeschlossen.

Firr die Beauftragung von Dritten, wie zB. Ubersetzem und Dolmetschem, wird keinerlei Haftung
Ubernommen, ausgenommen flir vorsétzliche oder grob fahriassige Auswahl. Der Sorgfaltspfiicht bei der
Auswahl von Ubersetzem/Dolmetschem gitt Genlige getan, wenn es sich bei den Beauftragten um qua-
lifizierte und/oder bereits erfolgreich titige Ubersetzer/Dolmetscher handelt. Der Aufiragnehmer kann bei
der Auswahl von Dritten in gutem Glauben handeln und ist nicht verpfichtet diesbezligliche Angaben von
Dritten nachzupriifen.

Fiir eine mogliche Nichteinhaltung der Verschwiegenheitspflicht (Punkt 5) durch Dritte, wie z.B. Beschaf-
tigte bzw. Beauftragte, haftet der Aufragnehmer nicht.

Bei der Ubemmitiung von Ubersetzungen (auch mittels Datentransfer wie e-Mail, Fax usw.) besteht
keinerlei Haftung des Auftragnehmers fiir in diesem Zusammenhang entstehende Beeintrachtigungen,
Schaden oder Folgeschéden (z.B. durch Virustibertragungen oder Transportbeschadigungen).

Fir vom Auftraggeber beigestelte Manuskripte, Originale und dergleichen haftet der Auftragnehmer,
sofem diese nicht mit der Lieferung dem Auftraggeber zuriickgegeben werden, als Verwahrer im Sinne
des Allgemeinen Biirgerlichen Gesetzbuches fiir die Dauer von vier Wochen nach Fertigstellung des
Auftrages. Eine Pfiicht zur Versicherung besteht nicht. Fiir die Riickerstattung gilt Punkt 3.3 sinngeman.
Jede weitere Haftung ist hiemit ausgeschlossen.

Alle genannten Haftungsregelungen gelten auch dann, wenn die Haftung gegenliber einer anderen
Person als dem Auftraggeber begriindet sein sollte.

Punkte 7.2 - 7.10 gelten mit Ausnahme von Fallen grober Fahridssigkeit, Vorsatz und sofem nicht
gesetzlich zwingend etwas anderes vorgeschrieben ist.

8.Zahlung

8.1
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Die Zahlung hat, sofem nichts anderes vereinbart wurde, bei Ausfolgung der Ubersetzung in bar zu
erfolgen bzw. unmittelbar nach Zugehen der Lieferung. Der Aufragnehmer ist berechtigt, eine angemes-
sene Akontozahlung zu verlangen. Von Privatpersonen und ausléndischen Auftraggebem kann die
Vorauszahlung der vollstandigen Auftragssumme gefordert werden. Ist Abholung vereinbart und wird die
Ubersetzung vom Auftraggeber nicht zeitgerecht abgeholt, so tritt mit dem Tage der Bereitstellung der
Ubersetzung zur Abholung die Zahlungspfiicht des Auftraggebers ein.

Tritt Zahlungsverzug ein, so ist der Auftragnehmer berechtigt, beigestelite Auftragsunteriagen (zB. zu
Ubersetzende Manuskripte) zurlickzubehalten. Bei Zahlungsverzug werden Verzugszinsen in der Hohe
von 5 % Uiber dem jeweiligen Zinsful® der Nationalbank in Anrechnung gebracht.

Bei Nichteinhaltung der zwischen dem Auftraggeber und Auftragnehmer vereinbarten Zahlungsbedin-
gungen ist der Aufragnehmer berechtigt, die Arbeit an den bei ihm liegenden Auftrdgen so lange einzu-
stellen, bis der Auftraggeber seinen Zahlungsverpflichtungen nachkommt. Dies gilt auch fiir Auftrége, bei
denen eine fixe Lieferzeit vereinbart wurde (siehe Punkt 3.1). Durch die Einstellung der Arbeit erwachsen
einerseits dem Auftraggeber keinerlei Rechtsanspriiche, anderseits wird der Auftragnehmer in seinen
Rechten in keiner Weise prajudiziert.

9. Urheberrecht

Wird der Auftragnehmer auf Grund einer Ubersetzung wegen Verletzung des Urheberrechtes in An-
spruch genommen, oder werden Anspriiche Dritter geltend gemacht, so stellt der Auftraggeber den Auf-
tragnehmer in vollem Umfang von der Haftung frei. Fiir vom Aufiraggeber beigestelite Materialien, Auf-
tragskomponenten, gegebene Eigenschaftszusicherungen, Versandhinweise, Verarbeitungsvorschriften
und dergleichen tbemimmt der Aufragnehmer keinerlei Haftung. Der Auftragnehmer ist nicht verpfiich-
tet, diese auf Ubereinstimmung mit gesetzlichen Normen etc. zu priifen. In diesen Féllen haftet der Auf-
traggeber uneingeschrénkt und stellt den Auftragnehmer von samtiichen Anspriichen Dritter bereits zum
Zeitpunkt der Inanspruchnahme vollumfanglich frei.

10. Gerichtsstand

Erflilungsort fiir alle Vertragsverhélinisse, die diesen Geschéftsbedingungen unterliegen, ist der Ge-
schaftssitz des Aufragnehmers. Fir Rechtsstreitigkeiten Uber das Bestehen oder Nichtbestehen eines
solchen Rechtsverhaltnisses und fir Rechtsstreitigkeiten aus solchen Vertragsverhaltnissen ist fir Kla-
gen des Aufragnehmers nach Wahl des Auftragnehmers der Gerichtsstand des Auftragnehmers oder
der allgemeine Gerichtsstand des Auftraggebers, fur Klagen gegen den Auftragnehmer der allgemeine
Gerichtsstand des Auftragnehmers ausschliefilich zusténdig. Es gilt auch bei ausléndischen Auftragge-
bem deutsches Recht.

11. Verbindlichkeiten des Vertrages

Soliten einzelne Bestimmungen dieser Vertragsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder
werden, bertihrt dies die Wirksamkeit der Vertragsbedingungen als Ganzes nicht. Die unwirksame Be-
stimmung ist durch eine solche wirksame Klausel zu ersetzen, die dem wirtschaftichen Zweck der un-
wirksamen Bestimmung inhaltiich am néchsten kommt. Dies gilt auch fiir den Fall, dass eine Vertragsli-
cke offenbar wird oder sich eine Bestimmung als undurchfiihrbar erweisen sollte.

Giiltig ab 1. November 2004 (ersetzt Fassung vom 1. September 2003).



